
                

 

Vývoj online platieb v Štátnej pokladnici od 2020 
Ecommerce a POS 

 
Od roku 2020 do dnešného dňa sa zrealizovalo prostredníctvom týchto služieb  

viac ako 300 tisíc platieb od občanov  
v celkovom objeme viac ako 22 miliónov EUR 

   
Slovensko v raste Ecommerce konkuruje už mnohým veľkým európskym štátom. Rok 2019 

priniesol obrat z online predaja viac ako 1,3 mld. EUR a silný nákupný rok 2020 a situácia okolo 
COVID- 19 ovplyvnila aj odvetvie Ecommerce k rýchlejšiemu rastu a boli zaznamenané obraty 
až 1,75 mld. EUR v internetovom nakupovaní. Objem online nákupov SR v roku 2021 dosiahol 
rekordných 2,08 mld EUR. Rast bol výrazný najmä v prvom kvartáli, kedy dosiahol až 65 %, na čom 
sa výrazne podieľala najmä pandémia. (Zdroj: Shoptet). 

V oblasti rozvoja online platobných služieb implementovala Štátna pokladnica v roku 2020 
platobnú bránu Štátnej pokladnice pre svojich klientov, t. j. prijímanie online platieb v prospech účtov 
klientov prostredníctvom internetu alebo platobných terminálov.  

V druhej polovici roka 2020 bola uvedená do chodu pilotná prevádzka a od februára 2021 
pokračovala štandardná prevádzka danej služby. Aktuálne predmetná služba umožňuje prijímanie 
platieb prostredníctvom platobnej brány na internete, kartou a platobnými tlačidlami vybraných 
komerčných bánk, ale aj prostredníctvom moderných platobných riešení ako Google Pay a Apple Pay 
a štandardne POS terminálmi.  

Štátna pokladnica zabezpečuje realizáciu platobných operácií počas všetkých pracovných dní 
v roku s chybovosťou na nulovej úrovni. 

Štátna pokladnica ako orgán štátnej správy naviazaný na štátny rozpočet prostredníctvom 
kapitoly MF SR je dôležitou súčasťou systému štátnej pokladnice, ktorý okrem iného zabezpečuje 
realizáciu rozpočtov subjektov verejnej správy a centralizáciu riadenia verejných financií.  

 
 

 



                

 

Štátna pokladnica neustále pracuje na zlepšení a zefektívnení služieb pre svojich klientov 
a podieľa sa na rôznych projektoch v oblasti verejnej správy, predovšetkým so zameraním 
sa na platobné služby štátu v oblasti informatizácie verejnej správy s cieľom zabezpečiť efektívne 
a bezpečné platobné nástroje.  

 
Vývoj platobných služieb v Štátnej pokladnici je podmienený aktivitami a v neposlednom rade 

aj ambíciami svojich klientov. Významnými klientami v tejto oblasti, ktorí sa podieľajú na progrese 
online platieb je Finančná správa Slovenskej republiky, Slovenské národné múzeum a Všeobecná 
zdravotná poisťovňa, a. s. (VšZP). 

 
 V oblasti rozvoja platobných služieb implementovala Štátna pokladnica v roku 2020 platobnú 
bránu pre svojich klientov t. j. prijímanie online platieb v prospech účtov klientov prostredníctvom 
internetu alebo platobných terminálov. V druhej polovici roka 2020 bola uvedená do chodu pilotná 
prevádzka Platobnej brány ŠP a od februára 2021 pokračovala štandardná prevádzka danej služby 
v produkčnom prostredí.  
 Aktuálne môžu preddavky či nedoplatky na zdravotnom poistení SZČO a samoplatitelia VšZP 
zaplatiť priamo v mobilnej aplikácii prostredníctvom platobnej karty, prepojením na internet banking, 
ale od augusta je im v mobilnej aplikácii VšZP  sprístupnená aj možnosť úhrady cez Google Pay a Apple 
Pay. Nová služba predstavuje jednoduchšie, rýchlejšie a bezpečné platenie odvodov pre klienta. 
  

Pri aktuálnom trende nárastu počtu a objemu transakcií za sledované obdobie produkčnej 
prevádzky online platieb a pri súčasnom počte klientov je predpoklad, že Štátna pokladnica odhaduje 
medziročný nárast minimálne o 220 % v počte a objeme transakcií (rok 2021 vs. 2022).  

V závislosti od úspešnosti pripravovaných projektov v spolupráci s vybranými klientami Štátnej 
pokladnice je očakávaný vzostupný trend. 

 

 
 

https://www.vszp.sk/mobilna-aplikacia/?gclid=EAIaIQobChMIraPGq7rD-AIV2KfVCh0sLQlhEAAYASAAEgLcCPD_BwE

